CENTRUL MUNICIPAL
PENTRU DEZVOLTAREA
ANTREPRENORIATULUI

Anexa 10 la P-V al CC al I.P. CMDA
nr. 1/2024 din 21.02.2024
PLAN DE ACTIUNI
al Institutiei Publice Centrului Municipal pentru Dezvoltarea
Antreprenoriatului (I.P. CMDA) pentru anul 2024

Nr. Prioritati/Obiective Actiuni Termen de Indicatori de rezultat Indicatori de impact
realizare
Obiectivul I: FACILITAREA ACCESULUI LA SERVICII DE CONSULTANTA SI ASISTENTA iN AFACERI
1. [ Stimularea/promovarea | 1.1 Desfasurarea campaniilor de Pe parcursul | Nr. solicitantilor informati v Cresterea gradului de
culturii si gandirii stimulare a gandirii antreprenoriale | anului ‘ informare a potentialilor
antreprenoriale in randul potentialilor antreprenori Nr. evenlmentelqr de antreprenori din municipiul
informare organizate Chisinu
1.2 Organizarea sistematica a Pe parcursul | Nr. sesiunilor de informare v Cresterea numarului de
sesiunilor de informare privind anului organizate persoane informate cu
instrumentele de suport privire la programele de
antreprenorial disponibile suport antreprenorial
1.3 Acordarea consultatiilor Pe parcursul | Nr. persoanelor consultate cu | ¢ Cresterea numarului de
individuale solicitantilor privind anului privire la desfasurarea persoane ghidate/consultate
dezvoltarea activitatii activitdtilor antreprenoriale n
antreprenoriale municipiul Chisinau
1.4 Promovarea 1n randul Pe parcursul | Nr. brosurilor, pliantelor v Cresterea gradului de
potentialilor beneficiari a anului elaborate si distribuite; informare a potentialilor
instrumentelor de suport in afaceri antreprenori
disponibile (elaborarea spoturilor, Nr. de spoturi publicitare si
brosurilor, pliantelor, crearea continutului online elaborat si
continutului de promovare online) distribuit
1.5 Elaborarea si promovarea unui | Trimestru II | Ghid elaborat si lansat v Cresterea oportunitatilor de
ghid, primii pasi in afaceri dezvoltare




Obiectivul IT: DEZVOLTAREA CAPITALULUI UMAN PRIN PROMOVAREA COMPETENTELOR SI CULTURII ANTREPRENORIALE

2. | Formarea si dezvoltarea | 2.1 Organizarea continud a Pe parcursul | Nr. de persoane instruite v’ Cresterea competentelor
competentelor cursurilor de instruire anului antreprenoriale;
antreprenoriale antreprenoriala de baza si cele

avansate
2.2 Organizarea sesiunilor Pe parcursul | Nr. de persoane participante |¢/ Diversificarea
specializate (hackathon; concursuri | anului oportunitatilor
ideilor de afaceri; cel mai bun
antreprenor, etc.)
2.3 Scoala de vara a tanarului Pe parcursul | Nr. de persoane participante |¢/ Extinderea instrumentelor
antreprenor in cadrul Incubatorului | anului municipalele suport in
de afaceri afaceri
2.4 Elaborarea unui Program Trimestru II | Program elaborat si Tnaintat v Diversificarea
municipal de formare a spre aprobare oportunitatilor
competentelor antreprenoriale bazat
pe nevoile reale ale antreprenorilor

Obiectivul III: FACILITAREA ACCESULUI LA FINANTARE iN RANDUL IMM DIN MUNICIPIUL CHISINAU

3. | Implementarea 3.1 Primirea si procesarea dosarelor | Pe parcursul | Nr. dosarelor procesate v Acordarea asistentei

componentei “Suport
financiar” in cadrul
Programului municipal

in cadrul Programului municipal de
suport financiar nerambursabil

anului

metodologice necesare
potentialilor beneficiari ai
Programului

STARTUP pentru
TINERI SI MIGRANTI

3.2 Evaluarea proiectelor
investitionale nerambursabil.
depuse in cadrul Programelor de
suport financiar nerambursabil

Pe parcursul
anului

Nr. dosarelor evaluate

v Aplicarea conforma a
regulilor Programului s1
selectarea proiectelor
investitionale viabile

3.3 Gestionarea implementarii
proiectelor investitionale in cadrul
Programului municipal STARTUP
pentru TINERI ST MIGRANTI

Pe parcursul
anului

Nr. dosarelor gestionate

v Asigurarea respectarii
conditiilor Programului si
realizarea proiectelor
investitionale pe teritoriul
municipiului Chisindu




3.4 Monitorizarea proiectelor
investitionale in cadrul Programului
municipal STARTUP pentru
TINERI SI MIGRANTI

Pe parcursul
anului

Nr. dosarelor monitorizate

v Asigurarea procesului de

implementarea conforma a
proiectelor investitionale
finantate 1n cadrul
Programului

3.5 Imbunitatirea procesului
de implementare a Programului
municipal STARTUP pentru
TINERI SI MIGRANTI

Pe parcursul
anului

Propuneri de imbunatatire
formulate si expediate

v Imbunititirea procesului de

implementare a
Programului

4. | Ajustarea Programului | 4.1 Revizuirea proiectul Programuluil Pe parcursul | Proiect de program definitivat [/ Extinderea programelor
municipal de de stimularea antreprenoriatului anului $i propus spre aprobare municipalele suport in
dezvoltarea a social in municipiul Chisinau afaceri
Antreprenoriatului
Social

5. | Facilitarea accesului la 5.1 Elaborarea unui ghid privind Pe parcursul | Ghid elaborat si lansat v Cresterea gradului de

finantare in randul IMM
din municipiul Chisinau
prin promovarea
instrumentelor de suport
existente

modalitatea de obtinere a resurselor
financiare destinate antreprenorilor
din municipiul Chisinau

anului

Nr. de exemplare distribuite

informare a antreprenorilor
din municipiul Chisinau

Obiectivul IV: DEZVOLTAREA INFRASTRUCTURII DE SUPORT ANTREPRENORIAL

6.

Implementarea
activitatilor
Incubatorului municipal
de Afaceri

6.1 Implementarea mecanismelor
de stimulare prin implementarea
conceptelor de pre-incubare si
rezident virtual

Pe parcursul
anului

Nr. de beneficiare de servicii
de pre-incubare

Nr. de rezidenti virtuali

v’ Cresterea gradului de
constientizare a serviciilor
Incubatorului de afaceri in
randul potentialilor rezidenti

6.2 Asigurarea activitatii
Incubatorului municipal de Afaceri
prin implementarea mecanismelor
de incubare a rezidentilor

Pe parcursul
anului

Nr. de companii incubate
(rezidenti) inclusiv de tineri si
migranti

v Dezvoltarea aptitudinilor
antreprenoriale in randul
tinerilor si migrantilor din
municipiu Chisinau




6.3 Elaborarea si implementarea
unui Program intensiv de generare,
creare si testare accelerata a ideilor
de afaceri realizate in cadrul
Incubatorului Municipal de Afaceri

Trimestru 111

Program elaborat
Nr. de persoane participante

v Acordarea asistentei

metodologice Rezidentilor
Incubatorului de Afaceri

Dezvoltarea
instrumentelor noi a
infrastructurii
municipale de suport in
afaceri (Crearea
Parcurilor municipale
Industriale, IT, ’R&D
Park”)

7.1 Identificarea, expertizarea si
proiectarea viitoarelor edificii

Pe parcursul
anului

Nr. de edificii
analizate/expertizate

Dezvoltarea infrastructurii
de suport 1n afaceri

7.2 Evaluare/Expertizare/Proiectare
a edificiilor viitorilor Hub/Incubate
de Afaceri/Parcurilor
industriale/R&D

Pe parcursul
anului

Nr. de edificii
analizate/proiectate

7.3 Expertizarea si elaborarea
documentelor de proiect a
viitoarelor edificii

Pe parcursul
anului

Obiectivul V: CONSOLIDAREA CAPACITATILOR INSTITUTIONALE

8.

Realizarea activitatilor
de planificare, evaluare
monitorizare si control a
planului de actiuni al I.P
CMDA

8.1 Elaborarea Planului de
dezvoltarea Strategicd a CMDA

Pe parcursul
anului

Planului al I.P. CMDA
elaborat si aprobat

Trasarea obiectivelor de
dezvoltare a CMDA

8.2 Asigurarea procesului de
evaluarea implementarii
Programului municipal STARTUP
pentru TINERI ST MIGRANTI

Pe parcursul
anului

Raport privind implementarea
Programului municipal
STARTUP pentru TINERI SI
MIGRANTI elaborat

Masurarea impactului
implementarii Programului
municipal STARTUP pentru
TINERI ST MIGRANTI

8.3 Consolidarea raspunderii
manageriale prin dezvoltarea,
autoevaluarea si raportarea sistemulul
de control intern managerial.

Pe parcursul
anului

Elaborarea raportului anual
privind CIM;

Emiterea declaratiei de
raspundere manageriala.

Asigurarea implementarii
controlului intern managerial

8.4 Asigurarea tinerii evidentei
contabile in conformitate cu legislati
in vigoare.

Lunar

Nr. de rapoarte fiscale
prezentate;

Nr. de rapoarte statistice
prezentate;

Asigurarea respectarii
legislatiei in domeniul
contabilitatii




8.5 Bugetarea, gestionarea si Lunar Buget planificat/aprobat; Asigurarea respectarii
raportarea resurselor financiare Buget executat/aprobat; atributiilor statutare ale
alocate ’ CMDA
8.6 Asigurarea respectarii legislatiei | Lunar Plan de achizitii al [P CMDA Respectarea transparentei
achizitiilor publice prin realizarea elaborate si aprobat; decizionale in utilizarea
procesului de achizitii Nt. procedurilor de achizitii banilor publici

realizate;
8.7 Asigurarea respectarii legislatiei | Lunar Gestionarea curentd a Respectarea legislatiei

in domeniul resurselor umane

resurselor umane

muncii si a rapoartelor
juridice a salariatilor

8.8 Relatii externe si activitati de
Fundraising

Pe parcursul
anului

Nr. de parteneriate incheiate

Nr. de proiecte depuse

Atragerea asistentei tehnice
pentru consolidarea
instrumentelor implementate

9. | Participarea la

elaborarea proiectelor
documentelor strategice
pe domenii de activitate
a .LP CMDA

9.1 Participarea la elaborarea
Programului municipal de
dezvoltare a sectorului
Intreprinderilor Mici si Mijlocii

Pe parcursul
anului

Nr. de propuneri/avize
inaintate

Contribuirea la dezvoltarea
politicilor municipale de
dezvoltarea a IMM

Riscuri externe:

resurse financiare limitate sau tergiversarea alocarii resurselor necesare implementarii Programelor de suport financiar nerambursabil;
reticenta tinerilor/antreprenorilor pentru aplicarea la Programul STARTUP pentru TINERI SI MIGRANTI;
implementarea neconforma si/sau renuntarea la implementarea proiectelor investitionale de catre beneficiari;

imprevizibilitatea deciziilor politice si/sau aparitia unor situatii exceptionale si de urgenta (ex. razboi, pandemie, etc).

Riscuri interne:
e resurse umane insuficiente pentru procesarea dosarelor, evaluarea proiectelor investitionale si monitorizarea beneficiarilor;

e tergiversarea realizarii termenilor si clauzelor prevazute in contractul de finantare.




